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【数据月报】 

根据商务部服务外包统一平台公布的最新数据显示，2023

年，大连市服务外包合同签约额（包含在岸）327015.05 万美

元，同比下降 41.60%；接包合同执行额金额 295248.85 万美

元，同比增长 14.23%。其中，离岸服务外包合同额 277493.19

万美元，同比下降 15.20%；执行额 224089.69 万美元，同比

增长 17.46%。 

截至 2023 年 12 月，大连市服务外包企业家数 1327 家，

从业人数 189657 人，认证数量 518 个，其中十三项国际认证

数量 285 个。全年新增认证 24 个，同比下降 25%，新增十三

项国际认证数量 18 个，同比下降 5.26%。 

截至 2023 年 12 月，大连市服务外包企业从业人员 18.97

万人。大学学历 16.96 万人，占比 89.43%。其中专科 3.88 万

人，占比 20.45%；本科以上 13.08 万人，占比 68.98%；其中

本科 11.92 万人，占比 62.84%；硕士 1.11 万人，占比 5.84%；

博士 0.06 万人，占比 0.29%，其它 2.01 万人，占比 10.57%。 

从国际市场看，全年接包执行金额前五的是日本、荷兰、

新加坡、美国、香港，分别是 73600 万美元、52048 万美元、

32028 万美元、28051 万美元、13194 万美元，日本、荷兰、

美国、中国香港同比分别增长 7.57%、57.48%、14.97%、39.90%，

新加坡同比下降 5.94%。欧盟接包执行额 60416 万美元，同比

增长 57.05%。全年“一带一路”沿线国家服务外包合同签约
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金额 16374.54 万美元，同比下降 83.31%；执行金额 34117.94

万美元，同比下降 5.35%。全年 RCEP 国家接包合同签约金额

141708.44 万美元，同比下降 28.63%；接包执行金额 108354.57

万美元，同比增长 2.87%。文莱、缅甸、老挝签约合同及执行

金额均为 0，执行额马来西亚同比增长 89.25%；越南同比增

长 130.42%；新西兰同比增长 251.59%。 

从企业性质看，全年内资企业服务外包合同签约金额

55364.52 万美元，占比 19.95%；合同执行金额 37751.63 万美

元，占比 16.85%；港澳台投资服务外包合同签约金额 77219.14

万美元，占比 27.83%；合同执行金额 67306.60 万美元，占比

30.04%。外商投资服务外包合同签约金额 144909.52 万美元，

占比 52.22%；合同执行金额 119031.45 万美元，占比 53.12%。 

从业务结构看，全年离岸信息技术外包（ITO）合同签约

金额 178172.42 万美元，同比下降 31.45%；执行额金额

163505.15 万美元，同比增长 12.47%。业务流程外包（BPO） 

合同签约金额 91012.65 万美元，同比增长 62.93%；执行金额

54748.22 万美元，同比增长 37.36%。知识流程外包（KPO）

合同签约金额 8308.10 万美元，同比下降 27.40%；执行金额

5836.30 万美元，同比增长 5.47%。其中测试服务、数据处理

服务、互联网营销推广服务、供应链管理服务、交通工具维修

维护服务执行金额同比均大幅增长，分别增长 248.15%、

135.53%、184.71%、113.62%、112.61%。 
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【行业资讯】 

 商务部数字贸易行业标准化技术委员会发布《关于公开征

集数字贸易领域行业标准提案意向的通知》 

2 月 4 日，商务部数字贸易行业标准化技术委员会发布

《关于公开征集数字贸易领域行业标准提案意向的通知》。《通

知》明确，申报提案项目应符合数标委业务范围，能够有助于

落实党中央、国务院及商务部对于数字贸易领域标准化工作的

部署要求，包括但不限于数字贸易相关的业态分类与统计标准、

数字订购贸易标准、数字交付贸易标准、数据交易与数据跨境

流动合规标准、贸易全链条数字化标准、对接国际规则标准、

海外数字市场拓展标准、数字贸易园区建设标准、数字贸易公

共服务标准、数字贸易人才标准等。鼓励中外机构联合申报。

申报截止日期为 2024 年 3 月 30 日。 

（来源：商务部） 

 

 中共中央、国务院：推动数字贸易交付和结算便利化 

近日，中共中央办公厅、国务院办公厅印发了《浦东新区

综合改革试点实施方案（2023－2027 年）》。方案表示，探索

数据资产管理、数字身份国际认证等，推动数字贸易交付和结

算便利化，建设数字贸易服务平台。 

1 月 26 日，国新办举行新闻发布会，国家发展改革委副

主任李春临，商务部副部长兼国际贸易谈判副代表凌激，上海
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市副市长华源，科学技术部政策法规与创新体系建设司负责人

曹宁，中国人民银行研究局局长王信，上海市政府副秘书长、

浦东新区区委副书记、区长吴金城介绍推进浦东新区综合改革

试点有关情况，并答记者问。 

李春临介绍说，《实施方案》的主要内容，可以概括为“一

个总体要求、五项工作原则、两阶段目标和五方面重要举措”。

其中，五方面重要举措包括：一是加大规则标准等开放力度，

完善高标准市场规则体系，提升全球资源配置功能，打造制度

型开放示范窗口。二是完善科技创新体系，优化科技创新管理

和协同创新机制，健全高水平的知识产权保护和运用制度，建

设开放创新生态。三是深化人才发展体制机制改革，创新人才

培养使用机制，为各类人才安居乐业提供良好环境，加快建设

高水平人才高地。四是深化政府职能转变，营造市场化、法治

化、国际化一流营商环境，激发各类经营主体活力。五是深化

人民城市建设实践，创新高效能城市治理体系，探索超大城市

治理新路。 

（来源：中国发展网） 

 

 多部门负责人详解 2024 年经济政策走向 

近日，五场“全面推进中国式现代化建设”经济形势系列

报告会在京举行。有关部门负责同志分别作专题报告，详解

2024 年经济政策走向，扎实推动中国经济高质量发展。 
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我国经济恢复仍处在关键阶段，长期向好的基本趋势没有

改变。国家发展改革委主任郑栅洁表示，要聚焦经济建设这一

中心工作和高质量发展这一首要任务，推动各项宏观政策持续

落地见效，加大宏观调控力度，持续推动经济实现质的有效提

升和量的合理增长。 

工业是国民经济的主体和增长引擎。工业和信息化部部长

金壮龙表示，在全力促进工业经济平稳增长的同时，要着重以

科技创新推动产业创新。全面提升产业基础高级化和产业链现

代化水平，不断推动新型工业化取得新突破。 

财政政策是宏观调控的重要手段。财政部部长蓝佛安表示，

财政部门将强化政策支持和资金保障，适度扩大财政支出规模，

加大均衡性转移支付力度，优化调整税费政策，提升支持高质

量发展的效果，促进国民经济循环畅通。 

外贸外资如何巩固基本盘、培育新动能？商务部部长王文

涛表示，将扩大高水平对外开放，夯实货物、服务、数字贸易

“三大支柱”。升级货物贸易，创新服务贸易，发展数字贸易，

在更高水平上推动贸易强国建设迈出新步伐。 

（来源：央广网） 

 

 数字贸易发展前景广阔 

对外经济贸易大学北京企业国际化经营研究基地和中国

企业国际化经营研究中心与社会科学文献出版社共同发布《企
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业海外发展蓝皮书：中国企业海外发展报告（2023）》。报告指

出，数字贸易是未来贸易发展的方向，是新一轮国际竞争的重

点。从成员国在数字贸易方面的发展空间来看，近年来东盟国

家数字经济发展持续加速。2022 年，东盟六国的数字经济近 

2000 亿美元，年环比增长 20%，且在 2025 年有望突破 3600 

亿美元，到 2030 年甚至可能达到 7000 亿～10000 亿美元。 

（来源：国际商报） 

 

 东南亚多国加快数据中心建设 

近日发布的《东南亚互联网经济报告》预测，2023 年东

南亚数字经济规模有望达到 2180 亿美元，同比增长 11%。随

着数字经济蓬勃发展，人工智能、云计算等新兴技术运用不断

拓展，东南亚国家近年来对数据中心的需求持续攀升。地区多

国政府纷纷出台政策，加大投资，加快数据中心建设。 

加大吸引投资力度。近年来，印度尼西亚、马来西亚、泰

国等地区国家积极推进数据中心建设。爱尔兰经济咨询公司

“研究和市场”去年发布的一份报告称，预计到 2028 年，东

南亚的数据中心市场总值将从 2022 年的 96.8 亿美元升至

141.9亿美元，2022年至 2028年的年复合增长率预计达 6.57%。 

纷纷出台扶持举措。东南亚数据中心建设浪潮的兴起，源

于该地区人工智能、5G、大数据等新兴技术应用场景的不断

拓展和丰富，并由此带来巨大的数据处理和存储需求。数据中
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心也为当地数字经济发展奠定了重要基础。 

中企积极参与合作。在“数字丝绸之路”等合作框架下，

中国企业积极参与东南亚地区数据中心建设，为东南亚国家数

字化转型提供助力。随着全球数字化浪潮的到来，亚太地区企

业迫切希望发掘云计算潜力，对数据中心服务的需求快速增长。

“中国企业积极出海，通过共享先进技术和经验，满足了地区

客户在低时延、高稳定性等方面的技术需求，为当地企业提供

了可靠的数字化基础设施支持。” 

（来源：人民日报） 

 

【会员风采】 

 亿达信息技术有限公司（2024 更新版） 

类  型：大连市数字贸易协会会长单位 

简  介：亿达科创（简称 YIDATEC）创建于 2006 年，是国际

化的 IT 服务及数字化解决方案提供商，致力于在数字化时代

助力企业实现数据驱动的产品和服务。通过创新的技术和专业

的解决方案，将企业 IT 系统和资产、业务流程与数据资产相

结合，满足企业的数字化、智能化需求，帮助客户创造、提升

价值。目前，YIDATEC 已有逾 8000 名员工分布在中国国内主

要城市及亚太地区，为全球客户在亚太地区提供专业的数字技

术服务。 

应对 IT 产业向数字化运营服务转型的趋势，YIDATEC 通
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过专业技术和数字化服务整合，帮助客户建立数字化运营模式，

持续实现商业价值。YIDATEC 面向互联网、医药与大健康、

智能制造、智能汽车、能源科技、金融科技等行业，提供全面

的数字化解决方案。YIDATEC 先后与 SOFTBANK、富士胶片、

UNISYS、SONY、阪急阪神、腾讯、阿里巴巴、联想、华为、

哔哩哔哩、阿斯利康、先正达、赛诺菲、武田制药、美的、顺

丰、唯品会、源讯、昆仑数智、天安人寿等全球知名企业建立

长期稳定的合作关系，持续为全球 50 余家客户在 9 个国家的

20 万企业用户提供数字化运营服务。 

YIDATEC 自成立以来，平均年复合增长率 35% 。先后

通过了 ISO9001、ISO20000、ISO27001、CMMI 和 PIPA 等国

际安全和质量认证，荣获国家级高新技术企业认定、中国最具

影响力软件和信息服务企业、中国软件和信息服务十大领军企

业、中国软件和信息服务业企业信用 AAA 评价、人力资源管

理杰出企业奖、商务部重点联系服务外包企业等称号。 

YIDATEC 将“用数字技术与卓越服务，为客户创造更高

价值”作为企业使命，始终秉持“客户至上、诚信为先、合作

共赢、追求卓越”的企业核心价值观,，不断努力成为倍受客

户信赖的数字技术服务与数字化解决方案提供商。 

 

 信华信技术股份有限公司（2024 更新版） 

类  型：大连市数字贸易协会副会长单位 
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简  介：百信华信技术股份有限公司（简称“信华信”），是一

家面向全球客户提供领先的应用软件产品、解决方案及数字技

术服务的集团公司，是中国软件百强、第二大软件出口企业。

公司拥有员工逾万人，在北京、沈阳、济南、昆山、苏州、重

庆、香港，以及日本东京、京都、冲绳多地设有分支机构，是

中国软件出口领军企业，也是国内数字技术服务及解决方案核

心提供商。致力于“成为世界一流的数智技术服务及解决方案

提供商”，坚持国际、国内同步发展战略，信华信专注企业用

户二十八年助力数字化转型，业务覆盖中国、日本、欧美等国

家和地区。 

在国际市场，信华信为客户提供从咨询、设计、开发、维

护、测试到运用、监视、技术支持、服务台的全生命周期服务，

以及数字化业务服务，是中国领先的对日软件系统和 DT 服务

提供商。同大和总研、NEC 集团、日立集团、NTT DATA 集

团、日铁系统集成、软银集团、乐天集团、IBM 集团、SONY

等世界知名公司建立了良好的合作关系。目前在日本信息服务

业排名前 30 位的公司中，有一半以上企业是信华信的长期合

作伙伴，并在全球多地实现自主知识产权出口，连续多年在中

国软件出口排行榜中位列第二。 

在中国国内市场，信华信形成了主要行业和重点区域的市

场布局，结合人工智能、大数据、云计算、物联网、区块链等

新一代信息技术，信华信聚焦在产业、政府公共、商业流通、
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金融等领域，形成了智慧城市、智慧应急、智慧园区、智能制

造、智慧商业、智慧金融、绿色双碳等多领域解决方案，以数

智技术助力数字中国建设，客户遍及全国省级行政区，覆盖所

有经济发达核心城市。同中国中车、中广核、中海油、瓦轴集

团、华锐重工等国内知名行业头部企业，以及近三百家金融机

构建立了合作关系，产品和服务深获市场认可。 

信华信自建国际最高标准云数据中心，围绕数据中心所建

立的一站式服务，涵盖 IaaS、PaaS、SaaS 层，可实现由云到

端的方案整体技术架构体系、应用方案体系的构建。此外，信

华信加速开展生态领域合作，提供基于 ERP 原厂的咨询实施

服务。 

为把握市场机遇，近年来信华信不断加大研发投入，卓越

的实力使信华信赢得了业内的认可和客户的信赖，持续多年被

列入“国家规划布局内重点软件企业”（现更为“国家鼓励的

重点软件企业”） “国家创新型企业”等，并多次荣获 “最

具竞争力的中国软件企业” “中国服务外包领军企业”等荣

誉，以数智技术提升客户价值赋能数字经济社会发展。 

 


