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【数据月报】 

根据商务部服务外包统一平台公布的最新数据显示，今年

一季度，大连市服务外包合同签约额（包含在岸）107206.22

万美元，同比增长 8.26%；接包合同执行额 102992.84 万美元，

同比增长 11.23%。其中，离岸服务外包合同额 83793.38 万美

元，同比增长 1.25%；执行额 72214.14万美元，同比增长 1.51%。 

从国际市场看，一季度接包执行金额前三的是日本、荷兰、

新加坡，分别是 18788 万美元、18311 万美元、12044 万美元，

同比分别下降 7.34%、下降 15.90%、增长 17.55%。“一带一路”

沿线国家服务外包合同签约金额 8999.71 万美元，同比增长

42.38%；执行金额 14160.02 万美元，同比增长 19.49%。RCEP

国家接包合同签约金额 34979.23 万美元，同比下降 26.48%；

接包执行金额 31930.17 万美元，同比增长 1.05%。 

从企业性质看，一季度内资企业服务外包合同执行金额

11362.04 万美元，占比 15.73%；港澳台商投资企业服务外包

保合同执行金额 10509.08 万美元，占比 14.55%；外商投资服

务外包合同执行金额 50343.01 万美元，占比 69.71%。 

从业务结构看，一季度离岸信息技术外包（ITO）合同执

行额金额 48460.31 万美元，同比增长 6.65%。业务流程外包

（BPO）)合同执行金额 20789.68 万美元，同比下降 12.9%。

知识流程外包（KPO）合同执行金额 2964.14 万美元，同比增

长 61.93%。 
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【行业资讯】 

 商务部印发《数字商务三年行动计划（2024-2026 年）》 

数字商务是数字经济发展最迅速、创新最活跃、应用最丰

富的重要组成，是数字经济在商务领域的具体实践，也是商务

各领域数字化发展的实施路径。为贯彻落实党中央、国务院关

于发展数字经济的决策部署，更好推动商务各领域数字化转型，

赋能经济社会发展，服务构建新发展格局，重点行动包括： 

“数商强基”行动。一是培育创新主体；二是构建监测评

价体系；三是提升治理水平；四是强化智力支撑；五是推动规

范发展。 

“数商扩消”行动。一是培育壮大新型消费；二是促进线

上线下融合；三是激发农村消费潜力。；四是促进内外贸市场

对接；五是推动商贸流通领域物流数字化发展。 

“数商兴贸”行动。一是提升贸易数字化水平；二是促进

跨境电商出口；三是拓展服务贸易数字化内容；四是大力发展

数字贸易。 

“数商兴产”行动。一是建强数字化产业链供应链；二是

优化数字领域吸引外资环境；三是扩大数字领域对外投资合作。 

“数商开放”行动。一是拓展“丝路电商”合作空间；二

是开展数字规则先行先试；三是积极参与全球数字经济治理。 

（来源：商务部） 
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 商务部办公厅印发《关于实施数字消费提升行动的通知》 

4 月 13 日，商务部办公厅印发《关于实施数字消费提升

行动的通知》。《通知》明确，四大方面 8 项主要任务。一是

丰富数字消费供给：培育数字消费品牌企业；夯实数字消费产

业基础。二是激发数字消费潜力：内外贸联动满足多元化需求；

缩小城乡数字消费鸿沟。三是优化数字消费载体：创新数字服

务消费场景；构建主题网络促销矩阵。四是创新数字消费业态：

提升直播电商质效；深化即时电商应用。 

（来源：商务部） 

 

 国家数据局发布《深化智慧城市发展推进城市全域数字化

转型的指导意见（征求意见稿）》 

4 月 2 日，国家数据局发布《深化智慧城市发展 推进城

市全域数字化转型的指导意见（征求意见稿）。《意见》提出，

主要目标：2027 年，全国城市全域数字化转型取得明显成效，

形成一批横向打通、纵向贯通、各具特色的宜居、韧性、智慧

城市。城市数字经济创新活跃，数字治理高效精细，数字服务

畅享便捷，数字应急韧性安全，生态环境智慧绿色；数字设施

大动脉畅通优化，数据资源大循环活力释放，城市发展成果惠

及全民。到 2030 年，全国城市全域数字化转型全面突破，涌

现一批数字文明时代具有全球竞争力的中国式现代化城市。 

《意见》明确，三大方面 12 项具体举措。一是全领域推



5 

进城市数字化转型：建立城市数字化共性基础；培育壮大城市

数字经济；促进新型产城融合发展；推进城市精准精细治理；

丰富普惠数字公共服务；优化绿色智慧宜居环境；提升城市安

全韧性水平。二是全方位增强城市数字化转型支撑：建设完善

数字基础设施；构建数据要素赋能体系。三是全过程优化城市

数字化转型生态：推进适数化制度创新；创新运营运维模式；

推动数字化协同发展。 

（来源：界面新闻） 

 

 国家数据局：建立健全数据产权制度全力推动“数据要素×”行动 

4 月 1 日，2024 年全国数据工作会议在北京召开。会议

指出，一要健全数据基础制度。建立健全数据产权制度，制定

促进数据合规高效流通和交易的政策，建立数据要素收益分配

机制，健全数据流通利用安全治理机制。二要提升数据资源开

发利用水平。发挥公共数据资源开发利用的示范效应，持续探

索企业数据、个人数据开发利用新路径，全力推动“数据要素

×”行动，着力繁荣数据开发利用生态。三要以数字化赋能高

质量发展。加快数字中国建设，大力发展数字经济，提升数字

化公共服务水平。四要促进数据科技创新发展。围绕技术发展

加快产业布局，形成数据科技与数据产业相互融合、相互促进

的良性发展态势。五要优化数据基础设施布局。加快全国一体

化算力网和数据流通基础设施建设，发挥好政府投资的放大效
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应。六要强化数据安全保障能力。始终紧绷数据安全这根弦，

提升数据安全的技术保障水平。七要提升数据领域国际合作水

平。统筹做好数字经济领域国际合作，完善国际数字治理“中

国方案”，持续优化数据跨境流动规则。八要发挥试点试验的

引领作用。鼓励有条件的地方先行先试，支持更多地方因地制

宜加快发展。 

（来源：新京报） 

 

 美国立法者就全面个人数据隐私立法达成共识 

4 月 8 日消息，美国民主党籍参议员玛利亚·坎特韦尔

和共和党籍众议员凯茜·麦克莫里斯·罗杰斯就《美国隐私权

法案》草案达成共识。该法案的目标是成为一项全面的数据隐

私立法，将限制科技公司收集消费者数据，并赋予美国人阻止

出售个人信息或强制删除个人信息的权力。这意味着个人能够

控制个人信息的使用，并要求科技公司披露已向国外转移的个

人数据。坎特韦尔和罗杰斯发表联合声明称，这项法案将赋予

联邦贸易委员会和州总检察长权力来监督消费者隐私问题，建

立强有力的执行机制来追究违法者的责任。 

（来源：NextGov 网） 

 

 美英宣布建立人工智能安全科学合作伙伴关系 

当地时间 4 月 1 日，美、英签署了一项具有里程碑意义
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的人工智能协议备忘录，宣布达成“人工智能安全科学合作伙

伴关系”，对英美两国政府将如何汇集有关人工智能安全的技

术知识、信息和人才作出规划。英美也成为首个就如何测试和

评估新兴人工智能模型风险开展正式合作的两个国家。该协议

是世界上首个关于人工智能安全的双边安排，也是在各国政府

纷纷推动加强对新技术带来的生存风险的监管之际达成的。 

（来源：第一财经） 

 

【会员风采】 

 FIL（大连）科技有限公司 

类  型：大连市数字贸易协会会员单位 

简  介：富达大连公司成立于 2007 年，是富达国际在中国大

陆地区设立的第一家独资企业。作为技术和运营服务中心，富

达大连公司一直以来为亚太区业务的蓬勃发展提供着不可或

缺的服务和技术支持。作为一个全球性的能力中心，FIL（大

连）科技有限公司为富达国际众多的金融服务和投资渠道提供

优质的运营支持和卓越的技术服务，现有员工超 1000 名，专

注于提供高效的运营解决方案及创新的全方位数字化解决方

案，追求应用前沿技术提高成效。 

 

 日本财产保险系统（大连）有限公司 

类  型：大连市数字贸易协会会员单位 
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简  介：日本财产保险系统（大连）有限公司（简称 SSD）

是由日本财产保险系统株式会社和日立制作所共同出资于

2010 年 2 月 1 日在大连市高新园区成立的外商合资公司，业

务主要为整个集团（日本和中国）提供计算机软件设计、开发、

维护以及相关技术咨询服务，是日本财产保险界的第一家海外

软件开发法人，开创了日本财产保险界在海外成立软件开发公

司的先河。 

 

【协会动态】 

4 月 18 日下午，大连市数字贸易协会理事会监事会座谈

交流会在理事单位野村综研（大连）科技有限公司召开。来自

理事单位和监事单位的 20 余位代表出席会议并座谈。协会执

行会长倪苏方出席并主持，协会秘书长吴立民出席会议。 

4 月 23 日，中国服务外包研究中心财务与投资研究部朱

华燕部长带队来连调研，了解研判新发展阶段我国服务外包产

业面临的机遇和挑战，发现并解决示范城市建设，企业发展遇

到的问题和困难。先后走访了高新区管委会、亿达信息、金慧

融智和信华信等重点企业，听取汇报。市商务局对外服务贸易

处二级调研员邹利，大连市数字贸易协会执行会长倪苏方、秘

书长吴立民陪同调研。 

 


